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Die Kundengruppe Gewerbe, Handel und 

Dienstleistungen ist ein wichtiger Absatzmarkt 

Erdgasabsatz in Deutschland nach Verbrauchergruppen 

Quelle: BDEW, Stand 11/2016 

* vorläufig 

Anm.: 2008 wurde die Aufteilungsmethodik zwischen 

 Strom- und Wärmeversorgung geändert 

42% 
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10% 
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Industrie Haushalte 

Gewerbe, Handel, Dienstleistungen Kraftwerke der allgemeinen Versorgung 

Fernwärme 

42% 

31% 

15% 

10% 
2% 

2005:  

981,4  

Mrd. kWh 

2015*:  

846,0 

Mrd. kWh 
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Branchenspezifischer Endenergieverbrauch 

Quelle: BDEW-Studie "Beitrag des Gewerbes im Smart Market mit Fokus auf erdgasspezifische Anwendungen“ (2016)  
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Es besteht noch ein erhebliches 

Erschließungs- und Flexibilisierungspotenzial. 

 Erdgas hat im GHD-Segment noch erhebliches Potenzial, 

insbesondere im Bereich Raumwärme. Ca. 20 % der Wärme-

nachfrage wird durch heizölbasierte Technologien gedeckt. 

 Das Erschließungspotenzial ist in den Gewerken büroähnliche 

Betriebe, Heime, Gaststätten und Beherbergungsbetriebe sowie  

im Handel insgesamt am größten.  

 Ein System mit hohem Anteil volatiler erneuerbarer Energien 

braucht Flexibilität. Die Verknüpfung des Erdgas- und des 

Strommarktes gewinnt zunehmend an Bedeutung. 

 Verbraucher im GHD-Segment können einen wichtigen Beitrag zur 

Flexibilisierung des Energiesystems leisten. Es stehen geeignete, 

marktreife Technologien zur Verfügung.  
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Chancen für Energieversorger: 

Erdgasspezifische Anwendungen im GHD 

 Erdgas ist mit 57 Prozent der wichtigste Energieträger für 

Wärmeanwendungen im Gewerbe. Jährlich kommen über 100 Mrd. 

kWh Erdgas besonders vielseitig zum Einsatz: 

 Zur Wärme- und Kälteversorgung von  

öffentlichen Gebäuden oder in Hotels,  

Gaststätten, Heimen  

 Im Rahmen von Contracting in Bürogebäuden 

 In verschiedenen Maschinen von Wäschereien  

 In Spezial-Backöfen von Bäckereien 

 Für Heizungsanlagen im Gartenbau 

 Zur Beheizung von Betriebs- und Arbeits-  

stätten sowie von Hallen und Lagerräumen 
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Chancen für Energieversorger:  

Erdgastechnik im Sektor GHD 

 Genauso vielfältig ist die Nutzung von Erdgas in Technologien und 

speziellen Geräten der verschiedenen Gewerke: 

 Stikkenbackofen in Bäckereien 

 Mangeln in Wäschereien 

 KWKK-Anlagen in Kühlhäusern 

 Gargeräte in Fleischereien 

 Brennwerttherme mit solarthermischer  

Unterstützung für Warmwasser und  

Heizung in der Hotellerie 

 Gaswärmepumpen in der Landwirtschaft 

 Warmluftheizungen in Gärtnereien 

 Erdgasmobilität für das Gewerbe 
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Erdgas im Gewerbe: 

Energieeffizienz rauf, Energiekosten runter 

 

Seite 7 
26.01.2017 



 

BDEW Bundesverband der  
Energie- und Wasserwirtschaft e.V. www.gewerbegas.info 

All-in-one: www.gewerbegas.info 

 Überblick zum Kundensegement GHD, Informationen zu 

einzelnen Gewerbebranchen und deren Potenziale 

 Erläuterung der vielfältigen und effizienten 

Erdgasanwendungen 

 Hersteller-Datenbank zu Erdgastechnologien 

 Hinweise auf technische Regeln der Gewerbebranchen 

 Vermarktungskonzept und Vertriebsunterstützung 

 Marktanalyse und Studien zum Energieträger Erdgas 

 Informationen zum Gewerbegasmarkt, für Ihre 

Kundenakquise und -bindung sowie für eine  

erfolgreiche Marktbearbeitung im GHD-Segment  
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www.gewerbegas.info:  

Kunden gewinnen und binden 

 Nutzen Sie die Themenseite des BDEW für Ihren Vertrieb: 

 um praktische Hilfe für eine erfolgreiche Marktbearbeitung zu 

erhalten. 

 um Ihre Mitarbeiter optimal auf die Kundengruppe GHD 

vorzubereiten. 

 zur Unterstützung einer erfolgreichen energetischen Beratung  

für die einzelnen Gewerbebranchen. 

 um sich die Besonderheiten der Erdgasanwendungen in den 

verschiedenen Gewerben und die dort zu hebenden Potenziale 

aufzeigen zu lassen. 
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www.gewerbegas.info:  

Kunden gewinnen und binden 

 Nutzen Sie die Themenseite des BDEW für Ihre Kunden: 

 Verlinken Sie www.gewerbegas.info auf der Website Ihres 

Unternehmens. 

 Bieten Sie Ihren Kunden Informationen zum Einsatz moderner 

und effizienter Erdgastechnik im Gewerbe. 

 Nutzen Sie für Ihre Kunden- und Marktpartnerkommunikation 

unsere Handbücher zu den einzelnen Gewerbebranchen und 

Erdgastechniken. 

 Zeigen Sie Ihren Gewerbekunden, wie vielseitig, effizient und 

wirtschaftlich sich der Energieträger Erdgas anwenden lässt. 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 

BDEW Bundesverband der Energie- und Wasserwirtschaft e.V. 

Reinhardtstraße 32 

10117 Berlin 

 

Telefon +49 (0)30 - 300199- 

 

www.bdew.de 
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Abteilung Vertrieb, Versorgungssicherheit und gasspezifische Fragen 

1252 
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